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JOHDANTO

Tama tyokirja on tarkoitettu perhetyontekijoille ja sosiaalityontekijoille seké kaikille lasten, nuorten ja
perheiden kanssa tytskenteleville tahoille. Tyokirja on koottu perhetyon ja perhekuntoutuksen
yhteiskehittdmispaivista ja pdivien tuotoksista. Yhteiskehittdmispéivét pidettiin vuosina 2016-2018 ja
niihin osallistui  sosiaalialan, terveydenhuollon, sijaishuollon, koulun ja varhaiskasvatuksen
ammattilaisia ja esimiehi&, kokemusasiantuntijoita seké kehittajid, kouluttajia, tutkijoita ja opiskelijoita.
Lisaksi tyokirjaan on nostettu juuri valmistuneen valtakunnallisen Perhetydn porrasteisuus -tyoryhmén
ehdotuksia sovellettavaksi Pohjois-Savon perhetyon palvelukuvauksiin.

Kehittamistyd on ollut osa Pohjois-Savon Lapsi- ja perhepalvelujen muutosohjelma LAPEnN
lastensuojelun  kehittamistyta (Pohjois-Savon YHDESSA!-ohjelma). Kokonaisuus toteutettiin
yhteistydssé Itd-Suomen sosiaalialan osaamiskeskuksen (1ISO) ja Kuopion kaupungin kanssa.

Tyon  tukena  oli Terveyden  ja  hyvinvoinnin laitoksen (THL)  julkaisema
mallinnusraportti ”Lapsikeskeinen suojelu ja perheen toimijuuden tukeminen lastensuojelun
perhetydssa ja perhekuntoutuksessa” vuodelta 2016. Kehittdmistyd rakennettiin mallinnuksessa
nostettujen teemojen, eli lapsikeskeisyyden, kuntoutuksellisuuden, monitoimijaisuuden ja perhetyon
sisaltdelementtien ymparille.

Kehittdmisty jaksotettiin prosessimaisesti eteneviin yhteiskehittdmispaiviin, joiden tarkoituksena oli
lahestyd aina kutakin teemaa tietystda nékOkulmasta. Yhteiskehittdmispéivat sisélsivat aina
alustuspuheenvuoroja ja Learning café -tyoskentelya valitusta teemasta.

Yhteiskehittamispaivien lisaksi Pohjois-Savossa kokeiltiin monitoimijaista perhetyota lastensuojelussa
viidella paikkakunnalla. Kokeilujen tuloksia ja havaintoja on nostettu tdhédn tyokirjaan.

Kaikki yhteiskehittdmispéivien puheenvuorojen esitykset l0ytyvat Pohjois-Savon LAPE-sivuilta
lastensuojelun perhetyn ja perhekuntoutuksen osiosta.

Lammin kiitos kaikille mukana olleille!

Kuopiossa 20.12.2018

Paivi Malinev

erityisasiantuntija, sosiaality®, 1td-Suomen sosiaalialan osaamiskeskus 1ISO

Lawra Nyyssonerv

lastensuojelun kehittamisasiantuntija, YHDESSA!-hanke, Kuopion kaupungin osatoteutus



http://www.julkari.fi/handle/10024/134616
http://www.julkari.fi/handle/10024/134616
https://www.lapepohjoissavo.fi/uudistuvat-palvelut/lastensuojelun-uudistus/lastensuojelun-perhetyo-ja-perhekuntoutus.html

1 PERHETYO JA PERHEKUNTOUTUS POHJOIS-SAVOSSA

YHTEISKEHITTAMISPAIVIEN JASENTAMANA

Ennen varsinaisen LAPE-ohjelman alkua, 12.9.2016 1SO ja THL kutsuivat Kuopioon lastensuojelun
oppimisverkostotapaamiseen 1ISOn toiminta-alueen maakuntien (Kainuu, Eteld-Savo, Pohjois-Savo ja
Pohjois-Karjala) lastensuojelun ja yhteistydkumppaneiden toimijoita kuulemaan LAPEen
suunnitelluista lastensuojelun kehittdmisteemoista. Tapaamisessa hahmoteltiin ylimaakunnallisten
lastensuojelun oppimisverkostotapaamisten jarjestamista LAPE-ohjelman ajalle.

Ensimmainen ylimaakunnallinen yhteiskehittdmispéiva oli 6.9.2017. Pdivassa pureuduttiin perhetyon
mallinnusraporttiin, sen esiin nostamiin kehittdmisteemoihin ja tyon onnistumisen edellytyksiin neljan
maakunnan tydntekijoiden voimin. Tadmén jalkeen sovittiin Pohjois-Savon omasta perhetyon ja
perhekuntoutuksen yhteiskehittamisprosessista, jossa jatkettaisiin maakunnallista kehittamistyota.

Ensimmadinen Pohjois-Savon oma yhteiskehittdmispéiva pidettiin  13.12.2017. Paivan teemana
oli ”Lapsi ja perhe keskidssd” ja sen aikana paneuduttiin lapsikeskeisen suojelun siséltdihin ja lasta
nakyvaksi tekevddn tyoskentelyotteeseen. Seuraava yhteiskehittamispdiva oli 1.3.2018, jossa
keskityttiin kuntoutukselliseen viitekehykseen ja kuntoutuksellisiin elementteihin omassa ty0ssa.

Laajemman kohderyhman yhteiskehittdmispaivd toteutettiin  18.4.2018, jonka teemana oli
monitoimijainen yhteisty0 ja arviointi. Paivassa tutustuttiin monitoimijaisen tydskentelyn elementteihin
ja sen tueksi kehitettyihin tydvalineisiin; Hyvinvoinnin tahteen ja yhteiseen asiakassuunnitelmaan.

Seuraava yhteiskehittdmispdivd pidettiin - 19.9.2018 ja tuolloin keskityttiin perhetyén ja
perhekuntoutuksen erilaisiin  muotoihin ja sisaltdihin mallinnusraporttien sisaltdelementtien ja
lakisaateisten perhetyén muotojen avulla ty6ta peilaten.

Yhteiskehittdmisprosessi péattyi 21.-22.11.2018 valtakunnallisina toteutettuihin lastensuojelun
avohuollon yhteiskehittamispaiviin. N&iden teemana oli osallisuuden ja monitoimijaisuuden
vahvistaminen lastensuojelun avohuollossa.

Kehittamistydn prosessi

Teemat
- Perhetyé palveluna:
erilaiset muodot ja
siséllat

Teemat
- Monitoimijainen
tyéiskentely
- Hyvinvoinnin tihti
- Yksi yhteinen
asiakassuunnil

Teemat
Kuntoutukselliset

Teemat elementit

Lapsikeskel- erilaiset muodot ja

nen suojelu jainen sisallot paivat 21.-
Kysymyspat. yhteistyéja 1997018 22.11.2018

linen arviointi

viitekehys 18.4.2018

Teemat

- Perehtyminen Monitoimijaisen
atheeseen si ja perhe 1.3.2018 perhetytn ja
- w:ME-b-'-tt«@_"n“'f keskidssd perhekuntoutuksen
aasteet ko
13.12.2017 pilotti kevit 2018-

syksy 2018

Kysely maakunnan
ysely Ohjausryhma

henkildstolle marraskuu
2017, nykytilanteen kartoitus

Yhteinen
perhe

(o]
12016 6.9.2017

Kuva 1. Kehittamistyon prosessi




2 LAPSIKESKEISYYS JA KOKO PERHEEN KUNTOUTTAMINEN

Lasten hyvinvoinnin kannalta keskeisimmat asiat perhetydssa ovat lapsikeskeinen tydskentely ja koko
perheen kuntouttaminen. Alla olevaan kuvaan on koottu lasten nakemyksia heille tarkeista asioista
(Alatalo ym. 2017). Perhetydssé toimitaan ndiden teemojen ymparilla lasten ja perheiden kanssa.

Taloudelliset
resurssit ja Vapaa-aikaja
toimeentulo harrastukset

Emotionaalinen hyvinvointi
ja ihmissuhteiden toimivuus

Turvallisuus ﬁ

Fyysinen
— ymparistd
terveys
Mydnteinen
minakuva
Sosiaalinen
Vaikeukci jamoraalinen
aikeuksien toimijuus

kasittely

Kuvio; Fattore, Mason & Watson 2009, suom.
Petrelius, Tulensalo, Jaakola & Hietamaki 2016

Kuva 2. Lapsen hyvinvoinnin malli (Fattore, Mason & Watson 2009)

2.1 Keinoja lapsikeskeiseen tyoskentelyyn

Lapsen osallisuus

Perhetydssa lapsen osallisuuden vahvistamiseen on useita keinoja. On térkeda tehda lapsi nékyvaksi
niin lapselle itselleen, hdnen vanhemmilleen kuin laheisille. Tyontekijéné lasta voi tehdd nakyvéksi 1api
asiakasprosessin, esimerkiksi kirjauksissa ja kalenteroinnissa.

Tydéryhma 1: LAPSEN OSALLISUUS

Millaisin konkreettisin keinoin lapsi voidaan tehd kyviksi tydskentelyssd?
Kuinka tydskentely voidaan suunnitella ja toteuttaa, jotta lapsen osallisuus toteutuu?

® Tapaamiset lasten kanssa, yhdessa tekeminen, kuunteleminen ja
lapseen katsominen

Asenne, kunnioitus, ja lapsi keskitssa

Puheen kdantdminen lapseen seka lapsella tunne vaikuttamisen
mahdollisuudesta

® Tutustumiselle aikaa sopivassa paikassa. Luovuutta tapaamisten
jarjestamiseen

Suunnitelmallisuus, toiminnallisuus, sanottaminen, myénteinen

Kuva 3. Ty0pajakooste 13.12.2017 palaute

lapsen osallisuuden keinoista . . . .
Lapsen ndakyminen kirjauksissa

Kalenterointi, aikaa lapsen tapaamiseen!

® Vilineet: lapsen elamantarina, valokuvat, leikit, Timetimer

Vinkkeja:
www. koskeverkko.fi/wp-content/uploads/2014/02/AikuisenOpas.pdf

https://www.thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyomenetelmat-ja-valineet/tyomenetelmat




Lapsen turvallisuutta vahvistava tydskentely

Turvallisuuden tunne on yksi lapselle tarkeimmista hyvén kasvun ja kehityksen edellytyksistd. Perheen
muutostilanteissa lapsen turvallisuus vahvistuu etenkin turvallisten rutiinien, saavutettavuuden ja
tavoitteiden asettamisen kautta. Perhety6 auttaa vanhempaa toimimaan lapsen kannalta turvallisesti.

Miten vanhemman tulisi toimia arjessa, ettd hdn tukisi lapsen turvallisuutta?

tietoisesti
vanhemman
mielessd Rajat ja sadnnét,

Kokonaisuus
haltuun
monitoimi=
jaisesti

tu Na”isuus suunnitelma)

Lapsen
huomioiminen
kaikissa
muutos-
tilanteissa

La pse Nn perheelle luomiseksi (esim.

Keinot
Rutiinit

Sanoittaminen,
kuvakortit apuna

suhteutetut
Saavutettavuus: tavoitteet
vanhempi Toimintaohjeet
lapselle ja
tyontekija

turvallisuuden

turvallisuus-

Aikaa
tutustumiselle
uuteen )
tyontekijasn Kuva 4. Tydpajakooste
Lapsen ajatusten, 13.12.2017 lapsen
kokemusten ja turvallisuutta vahvis-
toiveiden tavasta tydskentelysta
kuunteleminen ja
huomioiminen

Kodista
turvapaikka

Lapsen myodnteisen mindkuvan tukeminen

Mydnteinen mindkuva luo pohjan tasapanoiselle lapsen psyyken kehitykselle. Perhetydssa voidaan
vahvistaa lapsen myonteisen mindkuvan kehittymisté sekd suorassa vuorovaikutuksessa lapsen kanssa
ettd valillisesti lapsen laheisten kanssa tyoskenneltdessd. Lapsen kanssa voi esimerkiksi keskustella
myonteisistd asioista, misté lapsi niitd huomaa ja milt4 se tuntuu.

Kuva 5. TyBpajakooste
13.12.2017 lapsen mydnteisen
mindkuvan tukemisesta

Tyéryhmi 3: LAPSEN MYONTEISEN MINAKUVAN TUKEMINEN

Kuinka lapsen havainnot, kokemukset, tunteet ja toiveet tulevat kiisitellyksi asiakkuuden eri vaiheissa systemaattisesti?

Miten vertaisten ja yhteison tuki (esim. harrastukset, lasten ryhmétoiminta) voivat vahvistaa lapsen myonteista
mindkuvaa?

Tyoskentely lapsen nakdkulmasta

Lapsen kuuleminen sielld missd han on

Lapsen nakyvaksi tekeminen, lapsi tietoisesti vanhemman mielessa
Puhutaan vanhemmalle ja l3heisille, miten osoittaa lapselle rakkautta ja
valittdmistd

Lapsi nakyvaksi dokumentoinnissa

Lapsen nakemys osattava suhteuttaa kokonaiskuvaan

Myénteisen mindkuvan vahvistaminen

Huomataan hyva lapsessa

Sanotaan 33neen hyva lapsessa sekd vanhemmassa

Vastuuta lapselle kehitystaso huomioiden

Otetaan ja autetaan vanhemmat mukaan lapsen huomioimiseen

Keinot

Saanndllinen seuranta ja kyselyt
Riittavasti tapaamisia

Ks. P3ivi Petreliuksen diat nro 18

Vertaistukiryhmat (eroryhmit lapsille)
Harrastukset




Lapsen toimijuus ja lapsilahtéinen vanhempien tukeminen

Systeemisen l&dhestymistavan mukaan ongelmat ratkeavat siind ihmissuhteiden jérjestelmdssa ja
ymparistossa, missa ne ovat syntyneetkin. Perhetydssa on tarkedd tunnistaa ongelmien taustalla olevat
merkitykset ja tunteet ja auttaa vanhempia korjaamaan perheenjasenten valisia suhteita.

Tyéryhma 4: LAPSEN TOIMIJUUS JA LAPSILAHTOISEN VANHEMPIEN TUKEMISEN VAHVISTAMINEN
Miten voidaan tukea lapsen suhteita hdnesta huolta pitaviin aikuisiin ja muihin tarkeisiin kheisiin?

Miten tuemme vanhempia ottamaan huomioon lapsen itsensa esille tuomat kokemukset ja
konkreettiset asiat perhetyon tyoskentelyssa?

® Keinot tukea toimijuutta:
* Kysytaan lapselta ja sanoitetaan apuna
* Lapsi ja vanhemmat laativat yhdessa pelisadntoja
* Kuuntelemisen taito kaikkien kohdalla tarke&a

® Keinot tukea lapsen l3heisia suhteita:
* Perhetyontekija linkkina lapselle tarkeisiin ihmisiin
* Tuetaan vanhempia pitdmaéan lapsen mieltd mielessa

* Teknologian hyddyntdminen

Kuva 6. Tydpajakooste
13.12.2017 lapsen
toimijuuden ja
Erityishuomio vauvoihin! vanhempien tukemisen
Monimuotoiset perheet! vahvistamisesta

Menetelmat

Verkostokartta (erityisesti lapsen
nakdkulmasta)

Nallekortit

Valovoima-peli

Sadutus

Kuvat jne.

Suhdeperustaisuus

Vaikuttavaa perhetyotd ei voi tehdd ilman toimivaa asiakassuhdetta. Hyvédn asiakassuhteen
kehittymiseen tarvitaan kiireettomyyttd ja suunnitelmallisuutta. Vaikuttavuus syntyy siitd, ettd perhe
voi luottaa tuen jatkuvuuteen ja pysyvyyteen riittdvan kauan.

Tyoryhma 5: SUHDEPERUSTAISUUS
Mitka tekijat edistavit hyvin asiakassuhteen syntymista?
Miten voimme huolehtia perhetydssa tydskentelysuhteen pysyvyydestd ja jatkumollisuudesta?

Hyva asiakassuhde

Avoimuus Dlalog|qen
tasavertaisuus
Rehellisyys o : :
vy Positiivisuus Yhteinen tavoitteen
Kunnioitus N . i
Kiireettomyys .as‘.etFa?mlnen‘,
arviointi ja yhteinen

Kuva 7. TyOpajakooste Luottamus -
Tiiviys ymmarrys

13.12.2017 suhde-

. . . Kokemus kuulluksi
perustaisuuden vahvistamisesta

tulemisesta Ihmissuhdetyd ja

tuntemus

Keinot

Koollekutsumisen kulttuuri
Saattaen vaihtaminen
Oma tyontekija — malli

— Tyoyhteist ja verkosto — ajantasalla tydskentelystd ja perheen tilanteesta




Yhteinen tydskentely lapsen ja perheen kanssa

Monitoimijaisuudella tarkoitetaan sitd, ettd asiakkaan kokemustieto nostetaan tietoisesti ammattilaisten
tuottaman tiedon rinnalle ja huomioidaan tasavertaisesti tyoskentelyssa. Perhetyd on ty6ta verkostoissa
ja kuroo tietoa kasaan kaikilta niiltd, jotka lapsen ja perheen kanssa toimivat. Yhteinen
asiakassuunnitelma on konkreettinen véline monitoimijaisessa yhteistydssa ja arvioinnissa.

Monitoimijaisesta yhteistydsta ja arvioinnista kerrotaan liséa kappaleessa 3.

Tyoryhma 6: MONITOIMIJAINEN TYOSKENTELY
Milla keinoin saamme tydskentelyn avoimeksi ja yhteistyotd kehittiviksi monitoimijaisessa

verkostossa?

©  ASIAKAS NAHDAAN TOIMIJANA
* Asiakkaan ndkemykset esille
* Asiakkaan vastuuttaminen ja sitoutuminen yhteiseen tydskentelyyn
* Kunnioittava kohtaaminen, aina l6ytyy jotakin hyvaa tilanteesta

* Yhdessa toimimista arjessa

o  TOIMIVA VUOROVAIKUTUS
* Kaikkien aani esille, arvostus toisen tyota kohtaan
* Avoimuus, joustavuus, kiireettémyys
* Tiedon jakaminen ja siirto

* lLapsen kohtaaminen

KEINOT
Palaverit asiakaslahtoisiksi

Asiakkaan verkoston ja kasitteiden auki kirjoittaminen

Selked tyonjako ja ymmarrys kunkin vastuista
Palvelujen priorisointi ja palveluchjauksellinen tyéote
Jalkautuminen, parity6

Yhteinen tietojarjestelma

Kuva 8. Tydpajakooste 13.12.2017 osallisuudesta monitoimijaisessa tydskentelyssa




2.2 Koko perheen kuntouttaminen

Perhetydté ei ole aiemmin osattu tunnistaa kuntouttavaksi tydmuodoksi, vaikka tydskentely on laaja-
alaista ja arkeen Kiinnittyvdd muutostyotd. Kuntoutus mielletddn helposti esimerkiksi erilliseksi
terveydenhuollon palveluksi eikd luontevaksi osaksi perhetyontekijan omaa arkista muutostyoté.
Kuntoutuksellisen ajattelun tulee olla kokonaisvaltaisesti lasnd lapsen ja vanhempien kanssa
tyoskennellessé.

Ty6éryhma 1: KUNTOUTUKSELLINEN OTE OMASSA TYOSSA

kuntoutuksellinen tybote tarkoittaa omassa tydsséani?
Miten kuntoutuksellisen tydotteen tulisi ndkyé lasten kanssa toimiessa?

Arkea tukevaa Oma tyotapa / asenne Lapsen osallisuuden tukeminen
tyoskentelya

Yhdessa kulkemista ja tekemistd | Pitkdjanteinen, sinnikds, Lapsi muutakin kuin diagnoosi

motivoiva
Yhdessa asetettuja tavoitteita ja | Kaytdnndnldheinen ja Lapsilahtinen rakenne: tavoitteet,
niiden tarkastelua saanndllisesti | toiminnallinen tyoskentely ja vélineet suunnitellaan

lapsen kanssa

Pieni, arkisia asioita Voimavarakeskeinen Ik&tasoinen ty&skentely
Asioiden mallintaminen Ei puolesta tekemista Huomiocidaan lapsen toiveet ja kertoma Kuva 9
Koko perhe mukana Rehellinen, utelias ja ndyra Turvallinen tila/tunne tydskentelyyn Tybpajakooste
tyéskentelyssa 1.3.2018
Sosiaalinen kuntoutus Verkostoituminen Vauvojen ja vammaisten lasten kuntoutukselli-

huomioiminen sesta otteesta

Asiakkaan ymmarryksen Omien rajojen tunnistaminen Keinoja: erilaiset Kortit, sadut, selkeat
lisddminen tilanteesta vastuut ja tyénjako, kanavat kenelta
kysya apua

Vanhemmille tietoa arkeen kuinka voi tukea lapsen kuntoutumisessa
Ongelmien ylisukupolvisuuden tydstaminen

Kuntoutus monitoimijaisena yhteisty6na

Perheenjasenet voivat olla asiakkaina eri kuntoutuspalveluissa, jolloin tarvitaan yhteensovittavaa
tyoskentelyd. Perheen kokonaisuuden kannalta on keskeistd, ettd toimijat keskustelevat keskenédén ja
rakentavat yhdessa ymmaérrysta tavoitteista ja keinoista, joilla pyritddn muutokseen.

Tyoryhma 2: KUNTOUTUS MONITOIMIJAISENA YHTEISTYONA

Miten hydédynnan kuntoutuksessa monitoimijaista verkostoa?

Kuinka yhteista arviointia kuntoutuksessa tulisi tehd&a?

Monitoimijaisen verkoston hyddyntaminen

Oman ymmarryksen lisddminen perheesta verkoston avulla
Asiakkaan omat kokemukset esille

Ty6paritydskentely eri organisaatioista

Konsultaatio ilman verkostopalaveria

Yhteinen verkostopalaveri

Verkostosta rinnalle kulkija I&pi prosessin, etenkin lapsille
Lahiverkostojen voimavarojen hyddyntaminen

Vertaistuen ja 3.sektorin mahdollisuudet

Kuva 10. Tybpaja-
kooste 1.3.2018 )
kuntoutuksen Yhteinen arviointi

monitoimijaisesta Ei arvioida asiakasta vaan yhdessa tehtya tyota
yhteistydsta Asiakkaiden luonnollisessa ympéristss tapahtuvaa
Yhteiset tavoitteet ja tapaamiset
Selkeét tydnjaot
Asiakkaan aktiivisuuden tukeminen
Jarjestelmat ja kirjaamiset yhtenaisiksi

Arvostava asenne toisen tyéhén
Parempi termi palaute, yhteenveto tai "missd menndan™?




Muutos kuntoutusprosessissa

Muutos vaatii asiakkaalta aitoa halua ja sitoutumista. Tavoitteita ei voi asettaa ulkopuolelta vaan
tyontekijaltd edellytetddn kykya auttaa asiakasta I0ytamaan omat muutostarpeensa. Perhety0dssé on
tarkeda nostaa esille kaikenlaiset onnistumiset ja samalla edetd perheenjésenten kanssa pienin askelin

eteenpdin.
o Tyéryhma 3: MUUTOS KUNTOUTUSPROSESSISSA
parbapalvuiuiden @'ﬂ Miten I6ydamme asiakkaan aidon halun muutokseen ja muuttumiseen?
Y B | Miten jatkaa tyoskentelyd, jos muutosta ei tapahdu?
Asiakkaan oman kokemuksen “ Arjen kohtaamisissa korostuu
vahvistaminen
Hyvaksytyksi tuleminen Luottamuksen syntyminen
Tunne vaikuttamisesta Rinnalla kulkeminen ja kdytdnndn tukeminen
Tavoitteet koetaan omiksi Voimavarakeskeisyys, positiivisten asioiden
vahvistaminen
Toimijuus Kuunteleminen ja sancittaminen
Asiakkaan kielen k&yttdminen Ammattilaisen kyky peilata nykytilannetta ja tulevaisuutta
Muutostarpeen ymmartaminen Muutokseen motivoiminen ja muutostarpeen yhteinen
arviointi
Kuva 11.
PR Yhteisen tydskentelyn ja tavoitteiden tarkastelu
Iyogajlakooste Uudet, realistisemmat tavoitteet
-3.2018 N&kdkulman vaihtaminen, toimintatavan muuttaminen, suunnitelman vaihtaminen
muutoksesta Jos Positiivisuus, palaute onnistumisista
kuntoutus- muutosta Pienin askelin eteenpain
i . Huolen esiin tuominen
rosessissa ?
P =L 2 Seuraukset esille, jos muutosta ei tapahdu
Tydskentelyn rajallisuuden ja omien rajojen toteaminen
Tauko
Ohjaaminen toisen palvelun piiriin

Kaytannon esimerkkeja

Toiminnallisuus on perhetydssa ja kuntoutuksessa yhteinen ja olennainen tydtapa. Kuntoutuminen voi
tapahtua eri perheenjasenilld eri aikaisesti. On tarkedd ymmaértaa, ettd kuntoutuminen on pitkdaikainen
prosessi, jossa voi tulla myods takapakkia. Vertaistuen mahdollisuudet osana kuntoutusta on hyvé
muistaa. Perhety6ssa voidaan jarjestad myos ryhma- ja vertaistukitoimintaa.

Tydryhma 4: HYVAT KAYTANNOT JA KOKEMUKSET

Kertokaa hyvid kokemuksia vaikuttavista kuntoutuskaytdnndistd jJa —-menetelmista.

Kuva 12. Tydpajakooste 1.3.2018 kuntoutuksen hyvista
kaytannoista

Monitoimijaisen verkoston hyédyntdminen

© Kuntoutus nahdaan prosessina
o Tiivis tydskentely luo luottamusta
© Vaalitaan jatkuvuutta ja pysyvyytta
¢ Ty(_)SkentelySS_a -!(EJI'OStL.]U tOImmnaIIISHUS L Tyoryhma 4 jatkuu: Esimerkkeja vertaistuesta, lahiyhteisbista
© Vaikuttavuus lisaantyy jalkautuvan tyon kautta = S EE S LR LT T
o Kehltysgarnmalst_tlen Ia_sten karlssa tehtava Perheleirt, Isa & poika el
monitoimijainen tyd (esim. Vaalijala) AL el A i htm:,,ww\,\:_lgﬂg),stehsu
ojelu.ti

Kiertava vertaistuki,
tulevassa Tunnetaitoryhméat

. maakunnassa? Ratsastustoiminta
Kuva 13. Tydpajakooste 1.3.2018

vertaistuen ym. kaytannén

esimerkeisté Perheohjaaja koululla Pelikerho toiminta

Vahvuutta

vanhemmuuteen ) _
(esim. MLL ja Some:n mahdollisuudet
Kasvun tuki) Avo- ja laitosty6n

yhteistyd




3 MONITOIMIJAINEN YHTEISTYO JA ARVIOINTI PERHETYOSSA JA

PERHEKUNTOUTUKSESSA

Monen toimijan yhteisessa tyoskentelyssd on olennaisinta yhteisen ymmarryksen muodostaminen ja
sen tueksi on LAPE-hankkeen aikana kehitetty jo aiemmin mainitusta lapsen hyvinvoinnin mallista
(kuva 2) savolainen Hyvinvoinnin tahti.

Hyvinvoinnin tahden sakaroihin on koottu arviointia tukevia teemoja kahdesta n&kokulmasta.
Tummansinisen kolmion kérjet nostavat esiin lapsen oman kokemusmaailman ja niita asioita, joita on
tarke&dd kysyé lapselta itseltdan, hénen nékokulmastaan ja ottaa néin saatu tieto tydskentelyn
lahtokohdaksi. Na&itd teemoja ovat lapsen kasitys itsestddn, lapsen kokemus ihmissuhteista ja
turvallisuudesta seka lapsen kokemus perheestd, péivéakodista, koulusta, vapaa-ajasta ja ystavista.

Vaaleansinisen kolmion kérjet jasentavat ammattilaisille lapsen hyvinvoinnin rakentumisen osa-alueita
ja nostavat esille asioita, joita koko perheen osalta on hyva tarkastella. N&it4 teemoja ovat lapsen
terveyteen, kasvuun ja kehitykseen liittyvét tekijat, vanhempana toimimiseen ja vanhempi-lapsi-
suhteeseen liittyvat tekijat seké sosiaaliseen hyvinvointiin liittyvét perhe- ja ymparistotekijat.
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LAPSEN JA PERHEEN HYVINVOINNIN ARVIOINTIMAL'ESIEL

LAPSEN KOKEMUS
IHMISSUHTEISTA

LAPSEN TERVEYS,
KASVU JA KEHITYS

+ LAPSEN VAHVUUDET

+ LAPSEN TOIMINTAKYKY
+ LAPSEN OMAT ARJEN
YMPARISTOT
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JA TURVALLISUUDESTA

VANHEMPANA TOIMIMINEN

LAPSEN KASITYS A

JA SUHDE LAPSEEN

+ VANHEMMUUDEN VAHVUUDET
+ VANHEMMAN TOIMINTAKYKY
+ VANHEMMAN KYKY
YMMARTAA LASTA

+ VANHEMMAN OMAT

ARJEN YMPARISTOT

LAPSEN KOKEMUS
PERHEESTA, PAIVAKODISTA
KOULUSTA, VAPAA-AJASTA,

YSTAVISTA

SOSIAALINEN HYVINVOINTI:
PERHE JA YMPARISTOTEKIJAT

+ PERHEEN OLOSUHTEET JA VERKOSTOT
+ PERHEEN HISTORIA

+ PALVELUT

Kuva 14. Hyvinvoinnin tahti
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Monitoimijaisen tyoskentelyn tavoitteena on lisatd yhteistd ymmarrysta ja kokonaisvaltaista késitysta
lapsen ja perheen tilanteesta. Asiakkaan kanssa yhdessa selvitetty tuen tarve, tavoite ja keinot
varmistavat sopivan ja oikea-aikaisen tuen. Nain useisiin selvityksiin ja arviointeihin ei hukata aikaa.

Er— KOHTI MONITOIMIJAISTA YHTEISTYOTA JA ARVIOINTIA 18.4.2018
S {@ Monitoimijaisen arvi nin kehittamisajatuksia palautekyselyn pohjalta
Mita kehitettavaa monitoimijaisessa Millaista tukea monitoimijaisen arvioinnin
arvioinnissa on? kehittamiseen toivotaan?
Yhteistyo: Yhteisia keskusteluja, koulutuksia ja seminaareja.
Eri toimijoiden ymmaérryksen lisd&dminen
toistensa tyonkuvasta ja tydtavoista. Olemassa olevan tiedon hyddyntamista, tietoa
kaytannén kokemuksista.
Tiedonsiirto:
Avoin tytskentely, jossa tieto liilkkuu Yhteisesti sovittuja toimintatapoja, tyovalineita,
taholta toiselle. malleja ja pohjia.
Arvostus: Tukea omalta esimiehelta.
Jokaisen tahon arvostaminen yhteisessa
tyGskentelyssa. Johto ottaa myé&s vastuuta kehittdmisestd seka

mallin toimintaan saattamisesta.
Asiakaslahtoinen tyoote:
Lasten, nuorten ja perheiden nakemykset Rakenteet tukemaan prosessien ja arvioinnin
esille. toteutumista seka kehittamista

Johto mukaan kehittamiseen:
Johdon sitouttaminen ja motivointi
yhteiseen kehittdmiseen. Koonnut Satu Korhonen 2018

Kuva 15. Yhteiskehittdmispaivaan 18.4.2018 osallistuneiden kehittdmisajatuksia monitoimijaisesta arvioinnista.

KOHTAAMINEN
- Luottamus

- Turvallisuus

- Voimaantuminen

- Kuulluksi tuleminen

Yhteisesti jaettu viitekehys: Hyvinvoinnin tahfi
Kutsukaytants

TYOKAWT (0

arviointi {k kkeet, runko)

Tyéskentelyn arviointi (hySty ja onnistuminen)

Kuva 16. Monitoimijaisen tydskentelyn
elementit (www.lapepohjoissavo.fi)

“ RAKENTEET

- Palveluohjaus - Tilat

- Yhdyshenkidmalli - Osaaminen
- Osaamisen / resurssien - Johtaminen
11 ohjaamisen malli - Tietojarjestelmat



http://www.lapepohjoissavo.fi/

3.1 Monitoimijaisen perhetyon pilotointi

LAPE-hankkeen aikana pilotoitiin monitoimijaista yhteistyéta ja arviointia Pohjois-Savon viiden
kunnan/kuntayhtyman (Kiuruvesi, Siilinjarvi, Kuopio, Varkaus ja Joroinen) lastensuojelun perhetydssé
ja sosiaalityossa. Pilotointi rakentui kolmesta osiosta:

- vastuutiimi kokoaa yhteen perheen ja ammattilaiset
- yhteinen asiakassuunnitelmaseurannan ja arvioinnin vélineené
- lapsen hyvinvoinnin viitekehys ja apukysymykset lapsen ja perheen kanssa tydskennellessé

Vastuutiimi on lapsi- ja perhekohtainen, jonka toimijoina ovat perhe, ammattilaiset ja muut mahdolliset
toimijat. Sama, pysyvé tiimi arvioi ja ohjaa tyoskentelyd ja vastaa lapsen asiakkuuden kokonaisuudesta.
Yhteiseen asiakassuunnitelmaan kirjataan lapsen ja perheen nykytilanne ja kootaan yhteen
toimialakohtaiset palvelusuunnitelmat, tavoitteet ja seuranta. Lapsen hyvinvoinnin viitekehys ohjaa
kaikkea tydskentelyé: lapsen kanssa tydskennellessd, vanhempien kanssa kdydyissa keskusteluissa seka
vastuutiimin arvioidessa lapsen tilannetta.

Pilotointiin osallistuneet tyontekijét kerasivat suullista palautetta asiakkailta. Asiakkaat kokivat, ettd
perheen tuen tarpeet sekd tydskentelyn tavoitteet selkiintyivat vanhemmille aiempaa paremmin.
Asiakkaat toivat esille, ettd lasten asioiden hoitamisessa vdahemméan mukana ollut vanhempi sai
yhteistyoneuvottelussa tietoa viranomaisilta muiden perheenjésenten tilanteesta. Pilotoinnin aikana eri
viranomaisten toiminta selkiytyi vanhemmille. Perheen tilanne tuli yhdell& kertaa selvitettyé usealle eri
viranomaiselle, mink& vanhemmat kokivat helpottavana.

Pilotointiin osallistuneiden tydntekijoiden mukaan monitoimijaisessa tydskentelyssd lasten ja
vanhempien vahvuudet tulivat esille perheelle seka eri viranomaisille entistd paremmin. Myds huolet ja
tavoitteet sekd asiakkuuden edellytykset selkiintyivat toimijoille. Yhteistyéneuvottelussa koko verkosto
saa saman tiedon samanlaisena ja samaan aikaan, mika tukee aidon yhteisen kasityksen syntymista
lapsen ja perheen tilanteesta. Tydskentely on verkostolle ja perheelle 1apindkyvaa; tiedetddn mita
kukakin tekee ja voidaan siten vélttya paallekkéisen tyon tekemiselta.

Perheen kannalta hydtynd nousivat esiin eri tahojen kanssa kaytyjen palaverien vaheneminen ja tuen
saaminen koordinoidummin ja ikdin kuin “yhtend pakettina” ilman tarvetta asioida eri virastoissa.
Perhetydn nakdkulmasta oli tarkeéd, ettd perhetydn rooli perheen kanssa tydskentelyssa selkiintyi ja
toisilta viranomaisilta saatua tietoa pystyi hyddyntdmaan paremmin. Tyontekijat kokivat, ettd lapsi oli
keskustelun keskigssa.
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Y hteistyéneuvottelu-pohja

YHTEISTYONEUVOTTELU
12.03.2018

LAPSEN, NUOREN JA/TAI PERHEEN PERUSTIEDOT, HUOLTAJAT
NEUVOTTELUUN OSALLISTUJAT, YHTEYSTIEDOT (tyontekijan rooli -miksi onpaikalla?)

NYKYTILANNE / TAMAN HETKINEN TILANNE (kaikkien osallistujien nékemys tilanteesta,
lapseen liittyva huolimaaritellaan yhdessa konkreettisesti, lapsen ja perheen voimavarat,
lapsen ja perheen kayt 0ssa olevat palvelut, tieto eri alako htaisista suunnitelmista, mista
palvelustalapsi ja perhe ovathyotyneet )

TAVOITTEET (M3 konkreettisia muutoksialapser/perheen arkeen tavoitellaan; lapsen
tavoitteet, perheentavoitteet seka tydntekijdiden tavoitteet)

| Kuva 17. Hankkeessa tuotettu

TYOSKENTELYSUUNNITELMA (Kukatekee, mita tekee, milloin tehdaan? Lapsi, perhe yhteistyoneuvottelupohja

seka tydntekijat. M3 palveluja, milé aikataululla. Palvelujen vastuuhenkb) (Taustalla STM:n Yksi lapsi,
yhteinen suunnitelma-raportti seké

ARVIOINTI (M2 3 konkreeftisesti arvioidaan, kuka arvioi, miten arvioi milloin arvioidaan(lapsi,. | 1ampereella lastenpsykiatrian ja

perhe seka tyontekijal)) lastensuojelun yhteistydné
kehitetty yhteistydneuvottelu-

SEURAAVA TAPAAMINEN lomake. Muokanneet YHDESSA!-
hankkeessa Heini Paterno ja

pvm kio Laura Nyysscnen)

paikka

osallistujat:

Monitoimijaisen perhetyon mallin tuotti osana YAMK-opinndytety6tddn Satu Korhonen, joka oli
mukana koko yhteiskehittdmisprosessin ajan. Malli kokoaa monitoimijaisen perhetyén toimijat ja
Lapsen hyvinvoinnin mallin (kuva 2) mukaiset elementit, jotka tulee huomioida monitoimijaisessa
tyoskentelyssé.

MONITOIMUAINEN PERHETYO

YHTEISET TAVOITTEET & YHTEINEN ARVIOINTI

KUNTOUTTAVA TYOOTE
Lahiverkostot ' y !
Vertaistuki A
Perhesosiaalityd Y Toimijuus Osallisuus T
Lastensuojelu H K
Varhaiskasvatus T u
Neuvola E M
Koulu | LAPSI 0
Nuorisotyd S PERHE L
Terveydenhuolto
o T L
Erikoissairaan- |
; Y
hoito N Luottamuksellinen S
Jarjestot o suhde
Kuva 18. Monitoimijaisen SRK U
perhetyén malli u-
AVOIMUUS & ARVOSTAMINEN S
Sosiaalihuollon Tehostettu Perhekuntoutus . Sijaishuallon
perhetyd perhetyd perhetyd
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4 PERHETYON PORRASTEISUUS JA SISALLOT

Perhetytn tilannetta selvitettiin valtakunnallisessa LAPE-hankkeessa syksyllda 2018 ja sen tulosten
mukaan perhetyon palvelukenttd on sekava. Perhetyon palvelut toteutuvat kunnissa Kirjavasti ja
perhetyd, sosiaaliohjaus ja Kkotipalvelu sekoittuvat palveluina kesken&an. LAPE-hankkeen aikana
syksylla 2018 kokoontui valtakunnallinen perhetyén porrasteisuus -tydryhmé, jonka tavoitteena oli
tehdd ehdotus perhetydn rakenteiksi ja porrasteisuudeksi.

Pohjois-Savossa perhetyon tilanne ndyttdd samanlaiselta kuin valtakunnallisesti. Maakunnassa tulee
yhtendistda palvelusisaltoja valtakunnallisen suosituksen mukaiseksi.

I Perhetyon porrasteisuus

SISALTO JA PERHETYON
TOIMINTAMUODOT PORRASTEISUUS

TUEN TARVE ]

*EDELLISTEN LISAKSI

+kuntoutus. hoito ja su?elu. perheen
jalleenyhdistamisen edistaminen

*systeeminen perhetyd Suojelun tarve

*kuntouttavat ja arvioivat meneteimat Sy
arucl| Kotipalvelu
PERHETYO

*EDELLISTEN LISAKSI
+Perhetyt osana tiimityon

tavoitteenasettelua tai ohjaa Erityista tukea

:tsenéisestikasiakaslyoté tarvitseva —

omatyontekija) faps! i Tilapaista
*monitoimijainen perhetyd, knisityd, KOtlpaNelu pidempiaikainen

intensivijaksot
*Kuntouttava ja korjaava tyo

SHL PERHETYO
017 V

* Perheen arkeen osallistuva
tyd. ohjaus.
*perheen
vuorovaikutussuhteisiin
vaikuttava tyo
-ryhmat, tanittaessa

itoimijainen tyo, - =
riliocy \elinaaicn EHKAISEVA PERHETYO
vahvistaminen 017V

‘ Tilapainen,
yksildity

Kuva 19. Perhetydn porrasteisuus

14




Ehkaiseva perhetyo

Ehkaisevd perhetyd on tarkoitettu kaikille perhety6ta tarvitseville lapsiperheille tilapéiseen
palveluntarpeeseen n. 0-3 kk. Ehkéisevéan perhetydn saaminen ei edellytd vélillistd asiakasohjausta,
vaan asiakas voi itse ottaa yhteyttd suoraan perhetyontekijaén, palveluohjaajaan tai perhetydn
esimieheen. Perhetyd alkaa heti ja tilannearvio voi tdydentya tyoskentelyn aikana.

SHL perhety6

Sosiaalihuoltolain mukaisessa perhetydssa tuen tarve on pidempiaikaisempi kuin ehkéisevan perhetyon
tilapdisessa palvelussa. Asiakkaana on my®ds muita kuin erityista tukea tarvitsevia lapsia. Kaikissa
asiakasprosesseissa ei siis tarvita sosiaalityontekijaa. Sosiaalihuoltolain mukaista perhety6ta voi olla
my0s jalkihuollon perhetyd. Perhety6 on joustavaa ja sité tarjotaan perheen tarpeen mukaan, mydos eri
vuorokaudenaikoina. Ty voi siséltad intensiivisia tydjaksoja ja kriisityota lapsiperheisiin.

Sosiaalihuoltolain mukaisessa perhetydssé asiakasprosessin vastuu on sosiaalityontekijalla vain silloin,
kun kyseessé on erityisté tukea tarvitseva lapsi. Perhetydntekijé tai muu soveltuva viranhaltija voi tehda
paatoksen. Perhetydstd tehddan 36 §:n mukainen palvelutarpeen arviointi.

Tehostettu perhety6

Tehostetussa perhetydssa lapsella on tuen tarpeena suojelun tarve. Tyd on muutokseen téhtaavaa,
kannattelevaa, korjaavaa ja kuntouttavaa. Tehostettu perhetyon tavoitteet, suunnitelmat ja arvioinnit
ovat kiinted osa lastensuojelun sosiaality6té. Paatoksentekovastuu on sosiaalityontekijalla.

Perhetydn tulevaisuus

Perhetydn porrasteisuus -tydryhma on ehdottanut toimenpiteitd, joiden avulla perhetyén koulutukseen,
palveluihin ja ké&sitteisiin liittyvid epéselvyyksid voidaan ratkaista.

Olemassa olevissa koulutusohjelmissa tulisi vahvistaa perhetyon
osuutta

Jatkossa perhetyontekija toimii perhetydntekija — nimikkeella ja
muista vastaavanlaisista nimikkeista luovuttaisiin.

Koska perhety® edellyttaa itsenaista harkintaa ja
paatoksentekoa, suositeltavaa olisi vahintédan soveltuva amk-
tasoinen tutkinto

Kotipalvelun ja perhetydn tydnjako ja tehtavat tulisi erottaa
selkeasti toisistaan

Kotipalvelun tulee olla konkreettista arjen apua ja myos puolesta
tekemista

Perhety0 ja sosiaaliohjaus on syyta erottaa kéasitteina selkeasti
toisistaan

Perhetyosta ei kayteta termia sosiaaliohjaus, koska
sosiaaliohjaus on yksi perhetyon siséltdelementeista

Kuva 20. Perhetydn porrasteisuus -tydryhman ehdotukset
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5 PERHETYON JA PERHEKUNTOUTUKSEN SISALTOELEMENTIT

Perhetyon ja perhekuntoutuksen siséltéelementteihin on nostettu tutkimukseen perustuvat osa-alueet,
joista lapsen ja perheen auttaminen koostuu. Sisdltéelementit ovat ohjaus, konkreettinen apu, arviointi,
hoito ja laheisten ja vertaisten tuki. Néiden lisaksi koko tydskentely pohjautuu kuntoutuksen ja suojelun
elementteihin.

Koko perheen kuntoutus

= = =
Lapsikeskeinen suojelu

v

Kuva 21. Perhetyon siséltdelementit (Alatalo ym. 2017)

Seuraaville kuville on koostettu Pohjois-Savon yhteiskehittdmispaivan tyoryhmétyoskentelyn tulokset
siitd, miten siséltoelementit nakyvéat kaytannon tydskentelyn tasolla eri perhetyén muodoissa.

OHJAUS JA KONKREETTINEN APU
Miten sisiltéelementti nakyy kdytidnndn asioina perhetydn eri muodoissa?

Sosiaalihuoltolain Tehostettu perhetyd Perhekuntoutus (avo- ja | Sijaishuollon perhetyo
perhetyé laitos)

Konkreettinen apu on toiminnallisuutta, jossa tyoskennellaan yhdessa perheen arkisissa tilanteissa.
Ohjaus on perheen arjen sanoittamista ja mallintamista

Yhdessé tekemista, pyykkia, Asiat jo solmussa. Ongelmat ~ Mallintaminen korostuu. Vanhempien tukeminen
tiskeja, ulkoilua, vaatehuoltoa  syvemmalla, jopa sukupolvien  Tarvitaan seurantaa ja huostaanottoprosessissa.
jne. yli siirtyvia mm_ paihteet ja ohjausta tiiviimmin. Vanhempien ohjaus
Perhe tunnistaa tuen tarpeen  vakivalta. Arjen rytmittaminen ja kotilomien sujumiseen.
ja ohjaus pystytaan Asiakas el valttamatta pilkkominen. Vanhempien tukemista
omaksumaan. tunnista tuen tarvetta. Tarvitaan konkreettisia asioiden hoitoon.
Palveluchjausta. Kéyntien ja huolen maara tavoitteita. Tukea kotiutumisen
Kriiseissa hetkellisesti lisdantyy. Hankitaan tyokaluja perheelle  yhteydessa.
auttamista. Arjen pilkkomista pienempii arkeen, toimintamallien Tiedon siirtamista kunnan ja
Perheen kannattelua ja osiin, sanoittamista ja opettaminen. laitoksen tyontekijoiden
tsemppaamista. mallintamista. Vertaistukiryhmat. kanssa.
Perheen tuen tarpeen Pakotteet, velvoitteet, lapsen Vertaistukiryhmat.
arviointityota. etu ja lastensuojelulaki.

Tyoparitoiminta.

Lapsen aénen esiin tuominen korostuu ja lapsen turvallisuutta lisataan tyoskentelylla.
Voimavarat perheella vahenee, yhdessa havaintojen tekeminen lisééantyy ja moniammatillisuus korostuu.

Kuva 22. TyOpajakooste 19.9.2018, ohjaus ja konkreettinen apu perhetydn eri muodoissa




ARVIOINTI

(Miten tama sisaltoelementti ndkyy kdaytannon asioina perhetyon eri muodoissa?)

SHL-perhetyd LS,
Tehostettu perhetyd

LS, Perhekuntoutus
(avo- ja laitos)

LS, Sijaishuollon perhetyd

Arviointi on
ymparivuorokautista.

Konkreettiset tavoitteet
sosiaalityontekijalta.

Tavoitteet enemman
sosiaalitydntekijaltd. Fokus
lapsen suojelussa.

Konkreettiset tavoitteet.

Perhe itse pystyy
maarittelemian tavoitteita. Moniammatillinen/tiimien
Huolet on tuotava esiin arviointi.
suoraan. Perheen tulee

tietdd jos huolet ovat niin

suuret, ettd arvioidaan sita

voiko lapsi asua kotona.

Arvioidaan riskeja ja lapsen
turvallisuutta.

Paritydn hyédyntaminen.

KAIKILLE MUODOILLE YHTEISIA ASIOITA
- Arviointi on kokonaisvaltaista ja avointa.
-Asiakas tietda miksi on palveluiden piirissa ja mita arvioidaan.
-Tehdaan yksi yhteinen suunnitelma ja asetetaan konkreettiset tavoitteet. Tavoitteet sellaisia, ettéd ne ovat mitattavissa.
-Arviointia toteutetaan yhteisen viitekehyksen avulla. Lapsi ja lapsen arki on keskissa.
-Jo olemassa olevan tiedon hyddyntadminen arvioinnissa. Myds huomioitava se, miten tieto eld3 ja perheen tilanne on
voinut muuttua.
-Arvioidaan my®ds positiivisia asicita, sitd mika toimii ja mika on lapsen ja perheen vahvuus. Ei vain negatiivisia asioita.
-Perhe mukaan arviointiin ja tavoitteiden asetteluun.
-Aaneen ihmettelya.
-Sen madrittelya ja auki puhumista kuinka suuri huoli ja millainen huoli on perheella itselld, lapsella, viranomaisilla..

Kuva 23. TyOpajakooste 19.9.2018, arviointi perhetydn eri muodoissa

HOITO/

hoiva, huolenpito, ratkaisukeskeisyys, valmennus, ohjaus
(Miten tédma siséltéelementti nakyy kdytannon asioina perhetyon eri muodoissa?)

Varhainen tuki/ SHL-perhetyd LS, LS, Perhekuntoutus LS, Sijaishuollon

ennaltaehkaiseva Tehostettu perhetyd  (avo- ja laitos) perhetyd

perhetyd

Neuvolatyd, paivahoito, Tilapaista Tiivista Ihan terapiaa. ..

vauvapernety, kotipalvelu ~ Samat tydntekijat #
Yhteistllista ———————  Yhteisohoito —— Yksilollista (jossa osa myds  yhteista) ———————————
Arjessa, esim. vanhemmuu  dessa ———————————  DG-aso, esim. tunnesaate  ly, kayttéytymisterapia
Hyvinvointia edistavaa jali  saavaa —— - Hairigtekijoita poistavaaja  korjaavaa —

KAIKILLE MUODOILLE YHTEISIA ASIOITA

Kuntouttavalla ty6otteella tyoskentely
Vuorovaikutuksen tukeminen
Toimintasaanndét hoidon ja huolenpidon valineena
Varhaisessa vaiheessa , perustana monitoimijainen tarpeen arviointi

Tarpeen ja tavoitteen mukaan, ei varmuuden varalta hoitoa™ perhetyotal

Oman osaamisen tunnistaminen ja tunnustaminen > tyopari eri sektoreilta < palveluohjauksellinen tydote
Resurssit jakoon — el eriyttamista omine perheohjaajine SI-SO-TE
Vanhempien kautta evaita”. Huomioitava, onko heilla itsellaan hoidon tarvetta / tarvittavia evaita omassa repussa
(valilliset ja valittmat vaikutukset)
Henkinen tuki — esim. vanhempien kanssa kahvittelu
Kysyminen - Mité perheelle / perheenjasenelle kuuluu? > kiinnostusta, valittamista

Lainsaadantd ym. muut reunaehdot ovat erottava tekija.
Termien ja kasitteiden auki kirjoittaminen / selkiyttaminen on tarkeaa yhteisen ymmarryksen mahdollistumiseksi.
PERHEET EIVAT ASU PALIKOISSA — TAPAHTUU LIKEHDINTAA PALVELUJEN VALILLA JA PALVELUSTA
TOISEEN — SUJUVAT SIIRROT SEKA TOIMIVAT PALVELUT HEILLE TARKEINTAI

Kuva 24. Tydpajakooste 19.9.2018, hoito perhetydn eri muodoissa
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LAHEISTEN, VERTAISTEN JA YHTEISOLLINEN TUKI

(Miten tama sisaltoelementti ndkyy kaytinnon asioina perhetyén eri muodoissa?)

SHL-perhetyd LS, LS, Perhekuntoutus (avo- LS, Sijaishuollon perhetyd
Tehostettu perhetyd ja laitos)

Tyon lahtokohtana Verkosto ja ihmissuhteet jo kartoitettu: niihin Samat menetelmat

laheisverkoston paneutuminen. laheisverkoston

kartoittaminen (sukupuu, Hoidollisuus saattaa korostua. kartoittamiseen

lapsen piitdma verkosto, Ylisukupolvisuuden kysymykset — téarke&a pohtia, Laheisten ihmissuhteiden

verkostokartta, aikajana) vaikuttavatko paivittain perheen elamaan yllapitaminen vaatii

Vahvistetaan tarvittaessa Vanhemman hoidollinen suhde saattaa korostua ammattilaisen tukea.

laheisten tukea perheelle Perheterapeutin tuki ja konsultointi

(esim. iIsovanhemmat, isien  Kriisitydn tarpeen arviointi ja lapsen tuen tarpeen arviointi  Vertaistukiryhmat, kuten

asema) Voikukkia-toiminta

KAIKILLE MUODOILLE YHTEISIA ASIOITA
Kun verkosto on mukana, voidaan samalla kartoittaa, onko asiakkaalla tai laheisilla ammatillisen tuen tarvetia
Laheisten ja vertaisten tuki vaatii ammattilaiselta herkkyytta: jaksaako laheinen ja onko vertaistuki voimaannuttavaa?
Usein asiakas tarvitsee toistuvasti rohkaisua lahtea mukaan toimintaan.

Voidaanko vertaistukitoiminnalla tavoittaa samassa tilanteessa olevia perheita ja siten "saastaa” perhetydn resurssia,
kun perhe saa tukea vertaisilta?

PERHE TUO ITSE LAHEISET MUKAAN TYOSKENTELYYN, JOSKUS TYONTEKIJAN KANNUSTAMANA
VERTAISTUKI VOI OLLA KAIKISSA TILANTEISSA PERHEELLE TARKEA

Erilaisia laheis-, vertais- ja yhteisdtoimintoja:

. e Erityislasten ryhmat- AL TR

Avoimet paivakodit Sl Vauvajengi-toiminta

Taideneuvola I (Elsvelkeel, Wamdy Varkaudessa, (asiakkuudessa olevilie),
ACeDOoOK-Tynma Y1a-Savossa oma yhdistys) e R -

Perheentalot Erilaiset intermetryhmat YVEL -toimint id rtaisrvhmat Voimaa vanhemmuuteen-leiri

Ryhmaneuvola-perhetyd Is3 - Ol,gn aﬁ eff’t“"e' N BRI Ensikotiyhdistyksen ryhmat:

Vanhempainkoulu saJa f‘_"_ d_t‘_“‘ “"s ki Baby Blues, Amalia-toiminta

Vanhemmuustaidot-ryhmat P”I‘_"_‘.e awditja "eh als t” ! jne.

Perhevalmennus elinippuvuus-rynma

Isovanhempien ryhmat sai kannatusta

Kuva 25. Tydpajakooste 19.9.2018, laheisten, vertaisten ja yhteisollinen tuki perhetydn eri muodoissa
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6 LASTENSUOJELUN MONITOIMIJAISEN PERHETYON JA SOSIAALITYON

PROSESSIKUVAUS

Seuraavalle kuvalle on nostettu asiat, vaiheet ja tydskentelytavat, joista monitoimijaisen yhteistyon ja
arvioinnin prosessi koostuu lastensuojelun perhetydssa ja sosiaalitytssd. Keskeista on tunnistaa kaikki
tahot ja toimijat, jotka ovat tekemisissé lapsen ja perheen kanssa ja kutsua yhteiseen tydskentelyyn ne,
jotka perhe ja tyontekija yhdessad madrittelevat vastuutiimiin kuuluviksi.

Monitoimijaisen yhteistydn ja arvioinnin prosessi — lastensuojelun avohuolto,

sosiaality6 ja perhetyd

Lapsella Vastuutiimi e . )
asiakkuus kutsutaan koolle Vastuutiimi kokoontuu Suunnitelman Vaikuttavuuden
lastensuojelun yhdessa perheen mukainen toiminta arviointi
avohuollossa kanssa
f Kiireettomyys Oikein mitoitettu
Yhte
ymmérryksen Pienet tavoitteet ja ajoitettu tuki
e Samansuuntainen
e toiminta
P Perheen Tavoitteiden .
.:.1(::'9':::;6 elaméan- asettaminen Nopea reagointi
y ’ tilanne Osaamisen ja Seu_ra_nt§
0 Lahi- asian tuntemuksen bl
Lahityo o yhdistaminen

LR verkosto?

Yhteistyoneuvottelu ja yhteinen asiakassuunnitelma

Lapsen asioista Rittava ja sopiva Hyvinvoinnin tahti Vastuutiimi kokoontuu
vastaava sosft., osaaminen yhteen. ohjaa yhteiseen saannollisesti ja yhdessa Mikali lapsen asiakkuus
perhetydntekija Wastuutimi chjaa viitekehykseen keskustellaan, miten asiat paattyy, tulee
tyoparina, tyoskentelya ja vastaa Sosti. huolehtii lapsen etenevat. peruspalveluista
lahityontekija yhdessa prosessista asiakassuunnitelman varmistaa lahityontekija.
lapsen arjen kirjaamisesta. Vastuutiimin koko voi muuttua Mikali lapsen asiakkuus
ymparistosta tydskentelyn aikana. siirtyy sijaishuoltoon,
vastuutiimi kootaan
Tehdaan tarvittavia muutoksia tarpeen mukaisesti.

prosessin vaiheissa.

Kuva 26. Monitoimijaisen yhteistydn ja arvioinnin prosessi lastensuojelun avohuollossa

7 LOPUKSI

Perhetydn ja perhekuntoutuksen yhteiskehittdmisprosessi on ensimmadistd kertaa koonnut
lastensuojelun perhetydn toimijoita ja yhteistydkumppaneita laajemmin yhteisen péydan aareen ympari
maakuntaa. Toivomme, ettd tyokirja toimii apuna ja muistutuksena yhteisen pohdinnan ja
monitoimijaisen tydskentelyn tarkeydestd. On tarkedd nahda lasten ja perheiden tilanteet
kokonaisuutena ja kokemusasiantuntijamme sanoin olla ihmisend ihmiselle”. Kun kohtaaminen ja
asenne ovat kohdillaan, niin tyoskentely muokkautuu luontevasti positiivista muutosta edistavaksi.

Ty0 jatkuu maakunnallisissa perhetyon kehittdjaverkoston tapaamisissa, joista ensimmainen on sovittu
kevéalle 2019. Koollekutsujana toimii Siilinjarven kunta.
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