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Lapsiperheiden sosiaalipalveluiden
perhetyon ja tehostetun perhetyon
sisaltda ja kehittamista
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1  Kouvolan ja Kymenlaakson korkein kohta
(Ukkovuori, 158,5 m merenpinnan yldpuolella)

2 Kouvolan syvin kohta (Vuohijdrvi 75,5 m)

3 ' Kouvolan maantieteellinen keskipiste
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Lapsiperheiden sosiaalipalvelut

Palvelupaallikko
Sihteerit 3 kpl

Lapsiperheiden Kotiin vietavat palvelut

e Lastensuojelu
sosiaalityo

Palveluvastaava
ol t Palveluvastaava
alveluvastaava Esimiehis 2 L
Esimiehia 5

Tydntekijoits 53

Esimiehia 1
Tyontekijoita 13

Tyontekijoita 32

Lapsiperhetyo: Lastensuojelun
Lapsiperheiden perhetyo:
kotipalvelu ja Tehostettu Avopalvelut Sijaishuolto
ehkaiseva perhetyo ja
perhety6 perhekuntoutus

Perhetukikeskus:
Vastaanotto - ja
tukiyksikko ja
erityisyksikko

Arviointi ja Perheiden
paivystys sosiaalityo
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Kotlin vietavien palveluiden
tilastoja elokuun loppuun
mennessa

* Perhety0ssa 276 lasta. Lisaksi
ostopalveluiden piirissa 33 lasta.

* Tehostetussa perhetyossa 136 lasta.
Ostopalveluiden piirissa 20 lasta.

» Kotipalvelussa 139 perhetta.
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Esiin nousseita
kehittamiskohteita

TyOn sisalto
Perhety0 arviointina

Eroavuudet tehostetun perhetyon ja
sosiaalihuoltolain perhetyon valilla

Kotipalvelun kokonaisvaltainen
kehittaminen

Riittavan varhaisen perhetyon saaminen
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Toimenpiteet

* Nopea perhety0

* Perhetyota arviointi- ja paivystystiimiin

« Kotipalvelun palveluseteleiden kaytto ja
ostopalvelut

e Sisaltdojen maakunnallinen mallinnus

» Asiakaskehittaja toiminta

DOOCOOOO0.
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Aslakaskehittajat

* Ryhman tavoitteena on ollut tutkia
yhdessa mika oikeasti auttaa, milta tuntuu
kun tullaan omaan kotiin, pohtia perhetyon
vaikuttavuutta, avata perhetyon

sisaltoelementit ja tuottaa yhteinen esite
perhetyosta.
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Sisaltoelementit asiakaskehittajien
siimin:
Perhety0 lapsikeskeisena suojeluna

-Ollaan my0s lapsen kanssa, ohjataan ja varmistetaan, etta
lapsella on kaikki hyvin.

-Kerrotaan perhetyosta lapselle ja vanhemmalle esim. sita
miten vaurioittavaa perhevakivalta on lapselle.

"Lapsen suojelua on pitaa aikuisten asiat erossa lapsilta
mutta reilua on kertoa paatoksista itse.”

"Hyva, etta sanottiin, etta jos en itse pysty suojelemaan
lasta, niin lastensuojelu tekee sen. Vasta silloin pystyin
_.tekemaan ratkaisuja itse.”.
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Sisaltoelementit asiakaskehittgjien
siimin:

Perhety0 koko perheen toimijuutta
vahvistavana kuntoutuksena

- Perheeseen ja jokaisen perheenjaseneen
rauhassa tutustuminen ja yhdessa tekeminen.

"Ruokailuajat yhdessa on kylla tarkeita mutta
enemman olisin tarvinnut apua vuorovaikukseen ja
ajan antamiseen kaikille lapsille. Perheen omassa
arjessa elamlsta Haetaan lapset yhdessa

D‘W
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Lapsen ja perheen
tilanteen/tuen tarpeen arvioint

* Arviointl vaatii aikaa.

« Perheita el tulisi asettaa tiettyyn muottiin ja vain sanota
millainen tulisi olla.

 Tulisi tutustua siinen, miten vanhempi itse ajattelee
millaiseen kotiin/tilanteeseen lapsi kasvaa.

« Vanhempien arvomaailmaan tutustuminen.

« Tuntuu pahalta ajatus, etta arvioidaan koko ajan. Tietty
tapa kasvattaa lasta asettaa paineita. Olen usein hiljaa,
kun muut puhuu aitiydesta.
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Konkreettinen apu

« Apua tarvitaan arkeen ja kotona olemiseen: iltapaiviin
kun kaikki lapset ovat kotona, etta paasisi edes joskus
yksin kauppaan, lapsen laksyjen tekoon kun toinen lapsi
kiukkuaa vieressa, hankaliin iltoihin, etta saisi lapset
nukkumaan ja jaksaisi itse.

« Ei vaihtuvia tyontekijoita vaan perhetydntekijat auttaisivat
my0s konkreettisissa asioissa.

« Ei saisi olla hapeéa pyytaa apua vaikka pyykkeihin. Ei ole
kiva kuulla siitd seuraavassa palaverissa.
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Ohjaus

« Tehdaan yhdessa eika vain istuta sohvalla
keskustelemassa.

* Ohjataan sithen, mita perhe tekee,
puhutaan valinnoista ja annetaan uusia
nakokulmia.

» Olisi kiva tietaa mita kotikaynneista

Kirjoitetaan. Luottamus tulee siita, etta
perhety0 on avointa.
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Laheisten, vertaisten ja
yhteisojen tukl

« Vertaistuki on tarkeaa. Joskus tuntuu, etta on
ainoa ihminen maailmassa jolla on samanlaisia
ongelmia. Auttaa kun ymmarsi ettei ole ainoa.
Ennen havetti ja vertaisryhmassa huomasi, etta
Ihan tavallisissakin perheissa voi kayda
perhetyo.

 Laheisille on voinut olla vaikea kertoa. On
tarvinnut sithen apua.
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Holto

* Perhety0 voisi hoitaa my0s vanhempaa
vahvistamalla ajatusta siita, ettei ole
huono aiti vaikka perhe on lastensuojelun
aslakas ja perheessa kay perhetyo.

» Terapeuttiset menetelmat avuksi perheen
hankaliin tilanteisiin auttavat.
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Pohdintaa asiakaskehittajilta

* EI ole saanut olla mukana arvioimassa
kuinka tilvista perhetyota perhe vol
vastaanottaa.

* PerhetyoOn piilotavoitteet. Pernekuntoutus
tarkoittikin lapsen huostaanottoa.

« Hapea olla lastensuojelun asiakas.
Syyllisyys hakea apua.
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» Jos el ole itse valmis myontamaan ja
kohtaamaan muutostarpeita, el auta
vaikka perhety0 olisi kuinka tiivista.

* Perhe olisi tarvinnut konkreettista apua.
Yhteisia tavoitteita el ollut.

* Huoli puheesta konkreettisiin asioihin. Mita
tadma huoli tarkoittaa juuri meidan
perheessa.

 Alkaa tutustua lapsiin ja koko perheeseen.
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Perhetyon kehittaminen Kymenlaaksossa: perhetyon polku

Minkalainen on perhetyon polku?
Mitka ovat perhetyon muodot?

Enta perhetyon porrasteisuus?

Mita on avomuotoinen perhekuntoutus?

Opetus- @
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Perhetyon kehittaminen Kymenlaaksossa: sisaltoelementit

(it ) [ e
vaaminen, perh
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Sisaltoelementtien a
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LAPE-
Kymenlaadkso:

Perhetydn LU ON

kehittajat

v Perhetyon siscaltoelementit

Lasta suojeleva ja lapsikeskeinen tyoskentely

Perhetyon avulla vahvistetaan vanhemman kykya vastata lapsen tarpeisiin ja lisataan turvallisuutta perheessa. Perhetydn riittavyytta arvioi-
daan ja huolta viedaan eteenpain (yhteistyossa sosiaalityontekijan kanssa). Lapsen elamis— ja kokemusmaailmaa tehdaan nakyvaksi. Lapsen
aanta, nakokulmia ja tarpeita tuodaan esiin. Lapsen kanssa tydskennelldan kahden kesken, leikitdan, hoivataan ja ollaan |ahella. Lasta kuun-

nellaan ja ollaan aidosti lasna. Lasten kanssa hyodynnetaan toiminnallisia menetelmat (esim. pelit, leikit ja liikunta).

Lasten, vanhempien ja koko perheen toimijuutta vahvistava / kuntouttava tyéskentely

Perheen kokonaistilanteen arviointi tehdaan yhdessa perheen kanssa niin, etta jokainen perheenjasen tulee kuulluksi. Perheen palvelukoko-
naisuus kootaan yhdessa perheen tarpeiden pohjalta. Tavoitteena on tarjota perheelle oikea palvelu, oikeaan aikaan. Tama tehd&an yhteis-
tyossa perheen muiden palveluiden kanssa perheen historia ja voimavarat huomioiden. Perhetyossa tuodaan esille perheen omia vahvuuk-

sia ja autetaan perhetta oivaltamaan asioita. Perhety6 on tavoitteellista toimintaa, jonka edistymista arvioidaan yhdessa perheen ja yhteis-

tyckumppaneiden kanssa.

Lapsen ja per- Konkreettinen

heen tilanteen / apu

tuen tarpeiden

arviointi




LAPSEN JA PERHEEN TI-

LANTEEN f TUEN TARPEI-

DEN ARVIOINTI

Perhetyon alkuvaiheessa huo-
mioidaan perheen asiakkuuden
mahdollinen historia: mitd on
tehty, mitkd palvelut ovat olleet
mukana, minkdlaiset vaikutuk-
sen tydskentelylli oli?

Perheen tilannetta ja tuen tar-
peita kartoitetaan yhdessa per-
heen ja yhteistydkumppanei-
den kanssa. Tamdén pohjalta
luodaan yhteiset, kdytannanla-
heiset tavoitteet, joiden edisty-
mistd arvioidaan yhdessd per-
heen kanssa.

Perhetydn alkuvaiheessa tutus-
tutaan ja luodaan hyva vuoro-

vaikutussuhde.

Arviointi on mukana koko per-
hetydn ajan. Perheen kanssa
tehd&an yhdessa alkuarvio, va-

liarviot ja loppuarvio.

|
I Perheelle annetaan konkreettis-

KONKREETTINEN APU

ta apua heiddn tarpeiden poh-

jalta.

Perhetydntekija hoitaa tarvitta-

essa yhdessd perheenjdsenten

kanssa arjen asioita (esim. koti-

tydt, lasten hoito, kuljetukset,

asiointiapu).

apua voidaan antaa eri vuoro-

kauden aikoina.

OHlAUS

Perhetydssd etsitdan ratkaisuja
yhdessd perheen kanssa.

Perhetyon avulla tuodaan esiin
perheenjdsenten vahvuuksia.
Perhetyossa autetaan asiakasta
oivaltamaan ja auttamaan
muutoksessa. Perhetyd luo toi-
voa tulevaan ja toimii perheen

tsempparina.

Ohjausta ja neuvontaa tehddan
jokaisen perheen jasenen koh-
dalla tarpeiden ja ikdtason

mukaisesti.

Perhe ohjataan tarvittaessa
muihin tarpeen mukaisiin
palveluihin.

Perheen ldheisverkosto kartoi-
tetaan yhdessd perheen kans-
sa (esim. sukupuu, verkosto-
kartta).

Perheen ldheisid sitoutetaan
mukaan perheen eldmaan.
Perhetyd voi toimia sillanra-
kentajana perheen ja laheis-
verkoston valilla.

Perheenjdsenid motivoidaan
tutustumaan vertaistoimin-
taan. (esim. ryhmat, leirit, per-
hekerhot). Vertaistoimintaan
voi tutustua myos yhdessa

perhetyontekijan kanssa.

| leikkejd, voimauttavaa tydsken-
| telyd, kosketukseen pohjautuvia

Perhetytssd kohtaamiset ja

vuorovaikutus ovat hoitavia ja
kuntouttavia.

Perhetydn tydotteina ovat voi-
mavara— ja ratkaisukeskeisyys.

Perhetydssd hyddynnetddn te-
rapeuttista tydskentelyotetta.

Perhetydn tydskentelytapoina

kédytetddn esim. vuorovaikutus-

menetelmid, kuten hieronta
(esim. vauvahieronta).



KONKREETTINEN APU

- LASTA SUOJELEVAA JA LAPSIKESKEISTA

perhetys S ——

JA KUNTOUTTAVAA TYOSKENTELYA

Aloitus Yhdessa Yhdessa Perhetyd

Tutustuminen . S
tekeminen arviointi - paattyy
Tapaamiset

Yhteinen ymmdarrys
harvenevat
SUUNMNI-

TELMA

Miksi perhetyits tehdain? Tyéts suunnitellaan, arﬁnidaana Mika toimii hyvin? (+  Mists s3a tarvittaessa )
. MithS ovat tavoittest? kirjataan yhdessa perheen kanssa. Mits parannettavaa tukea?
. Miten tyGskennell3an ja . Kotikdynnit perheen luo. Asioita muutetiavaa viela Perheen kuulumiset
on? kysytadn 2-4 kicn

minkalsisella sikataululla? hoidetaan yhdessa perheen kanssa.

; padsta.
. . L] Tutustutaan ryhmatoimintaan. Verkostotapaamiset
. Tutustutaan arkeen ja toi- ;
. hi Tehd35n vhiistvEts . 2 Perheen tukiverkosto
tat . 1L T o

mintatapoihin » E- aan y em_tyn_a perheen a_ ) on riittEva, peshetyd
. Laaditaan yhdess3 konk- heisten kanssa ja sitoutetaan heita PSEN x Nl WAL VIINI pattyy.

reettiset tavoitteet ja suun- perheen arkeen. _/

nitelma. . Tehdain yhteistydta perheen ver- Perhetyiin keskeisend tavoittee-
. Perhetyén sis3ltoelementit: knstu.n kanssa [neuvola, paivihoito, na on tehd3 lapsen kokemukset

arviointi, kenkreettinen apu, terapiat ym.) ja ajatukset nakyviksi.

ohjaus, ldheisten ja vertais- L] Tuetaan ja tuodaan esiin perheen

ten tuki ja hoito. vahvuuksia.

LAPE-Kymenlaakso: Perhetyén kehittdjit
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