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Lähteenä hyödynnetty: Työpaperi 26/2017. THL.
YHDESSÄ! Pohjois-Savo lapsi ja perhepalveluiden muutosohjelma LAPE

ASENNE
-- Osaamisen ja asian  

tuntemuksen yhdistäminen
-- Jaettu ymmärrys
-- Samansuuntainen toiminta

TYÖKALUT
-- Yhteisesti jaettu viitekehys: Hyvinvoinnin tähti
-- Kutsukäytäntö
-- Voimaannuttava arviointi (lomakkeet, runko)
-- Yksi yhteinen asiakassuunnittelma
-- Työskentelyn arviointi (hyöty ja onnistuminen)

KOHTAAMINEN
-- Luottamus
-- Turvallisuus
-- Voimaantuminen
-- Kuulluksi tuleminen

RAKENTEET
-- Yhdyshenkilömalli
-- Osaamisen / resurssien 

ohjaamisen malli
-- Palveluohjaus 

-- Osaaminen
-- Johtaminen
-- Tietojärjestelmät
-- Tilat


